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GIRIS

Personel Performansi Degerlendirme Uzmani (Seviye 6) Ulusal Yeterliligi 19/10/2015 tarihli
ve 29507 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Ulusal Meslek Standartlarinin ve Ulusal
Yeterliliklerin Hazirlanmas1 Hakkinda Ydnetmelik ve 27/11/2007 tarihli ve 26713 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan Mesleki Yeterlilik Kurumu Sektdér Komitelerinin Kurulus,
Gorev, Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik hiikiimlerine gore MYK’nin
gorevlendirdigi Yonetim Danigmanlari Dernegi tarafindan hazirlanmig, sektordeki ilgili
kurum ve kuruluslarin goriisleri alinarak degerlendirilmis ve MYK Is ve Yénetim Sektor

Komitesi tarafindan incelendikten sonra MYK Y6netim Kurulunca onaylanmastir.
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21UY0467-6 Personel Performansi Degerlendirme Uzmani (Seviye 6) Tarih:08/12/2021 Rev. No:00
TERIMLER, SIMGELER VE KISALTMALAR

ACIL DURUM PLANI: Kuruluslarda meydana gelebilecek acil durumlarda yapilacak is ve
islemler dahil bilgiler ve uygulamaya yonelik eylemlerin yer aldig: plan,

CALISAN REHBERI: Performans yonetim siirecinde performansi degerlendirilecek
kisilerin siire¢ ve sorumluluklar1 hakkinda bilgilendirildigi rehberi,

DEGERLENDIRME FREKANSLARI: Performans degerlendirme sistemi iginde elde
edilen puanlar ile puan grubu basamaklarini ve puan sayilarini gosteren dagilima,

GECERLILIK: Performans yonetim sisteminde kullanilan herhangi bir &lgme aracinin
Olgmeyi planladigi  o6zellikleri  gergekten Olgiiyor olmasini, Ol¢iim  sonuglariyla
gozlemlenebilen sonucglarin tutarli olmasini,

GUVENILIRLIK: Performans yonetim sisteminde kullamlan herhangi bir lgme aracinin,
neyi Olgiiyorsa bunu her defasinda higbir i¢ ve dis sarttan etkilenmeden ayni sekilde
Olecmesini,

HEDEF BAZLI PERFORMANS SISTEMI: Ast ve iistiin bir araya gelerek astin kisisel
hedeflerini igeren, siirecin kisisel 6zelliklere degil, sonuglar iizerine yogunlastigi performans
sistemini,

ISCO: Uluslararas: Standart Meslek Siniflamasini,
IK: Insan Kaynaklarini,

IK BILGI SISTEMI: Bir kurulusun insan kaynaklari siirecinin etkin bir bicimde islemesine
yardim etmek icin kurulusun tiim iK faaliyetleri ve ¢alisanlariyla ilgili verilerin toplanmast,
saklanmasi, giincellestirilmesi, analiz edilmesi ve stratejik, yoOnetsel kararlar verilmesine
yardimci olacak bigimde bilgi haline doniistliriilmesini saglayan bilgi sistemini,

ISG: Is Saglig1 ve Giivenligini,

KARMA PEFORMANS YONETIM SISTEMI: Yetkinlik, hedef ve kriter bazl
uygulamalarin birlikte yiiriitiildiigli performans sistemini,

KRITER BAZLI PERFORMANS SISTEMI: Isgiicii, verimlilik, zaman, maliyet, ciro, kar
vb. kriterlere bagli elde edilen sonuglara dayali performans sistemini,

PERFORMANS: Bir isi yapan bir bireyin, bir grubun, bir birimin ya da organizasyonun o
isle amaglanan hedefe yonelik olarak nereye varabildigi, baska bir deyisle neyi
saglayabildiginin nicel ve nitel olarak degerlendirme sonucunu,

PERFORMANS DEGERLENDIRME: Gergek (6l¢iilen) performans ile istenen performans
seviyesi arasindaki “acikligr” (farki) belirlemeye yarayan siireci,

PERFORMANS DEGERLENDIRME REHBERI: Performans degerlendirme donemi
icinde, yoneticilerin ¢alisanlarin performanslarint degerlendirirken “Kime”, “Nasil”, “Ne
zamana kadar” sorularina cevap bulabilecegi prosediir formatinda agiklamali olarak
yonlendiren bir dokiimani,

PERFORMANS DEGERLENDIRME YONTEMLERI: Calisanin belli bir dénemdeki
performansini, kendisine verilen hedefleri, kendisinden beklenen yetkinlikleri ve/veya
kurulusun belirledigi bir takim kriterleri baz alarak, bunlarin birini veya bir ka¢ini kullanarak
belirlemek i¢in kullanilan yontemleri,
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21UY0467-6 Personel Performansi Degerlendirme Uzmani (Seviye 6) Tarih:08/12/2021 Rev. No:00

PERFORMANS YONETIM SISTEMI (PYS): Bireyleri, kendi potansiyellerinin farkina
varmalarini saglayacak sekilde motive ederek organizasyonlardan, takimlardan ve bireylerden
daha etkin sonuclar almak i¢in iizerinde anlagsmaya varilmis amaclar, performans standartlari,
hedefler, 6l¢lim, geri bildirim, 6diillendirme/onurlandirma asamalarindan olusan sistematik
yonetim aracini,

RISK: Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da baska zararli sonug meydana gelme
ihtimalini,

RiSK DEGERLENDIRMESI: isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin
belirlenmesi, bu tehlikelerin riske donlismesine yol acan faktorler ile tehlikelerden
kaynaklanan risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi ve kontrol tedbirlerinin
kararlagtirilmas1 amaciyla yapilmasi gerekli ¢caligmalari,

TEHLIKE: Isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek, calisani veya isyerini
etkileyebilecek zarar veya hasar verme potansiyelini,

YETKINLIK BAZLI PERFORMANS SISTEMI: Niteliksel, davranis gelisimine énem
veren, gelisim odakli performans sistemini

ifade eder.
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21UY0467-6 Personel Performansi Degerlendirme Uzmani (Seviye 6)

Tarih:08/12/2021 Rev. No:00

21UY0467-6 PERSONEL PERFORMANSI DEGERLENDIRME UZMANI ULUSAL

YETERLILIGI

1 | YETERLILIGIN ADI Personel Performansi Degerlendirme Uzmani

2 | REFERANS KODU 21UY0467-6

3 |SEVIYE 6

4 ULUSLARARASI ISCO 08: 2423 (Personel ve kariyer ile ilgili

SINIFLANDIRMADAKI YERI profesyonel meslek mensuplari)
5 |TUR -
6 | KREDI DEGERI -
A) YAYIN TARIHI 08.12.2021
7 | B)REVIZYON NO 00
C) REVIZYON TARIiHI -
Personel Performansi Degerlendirme Uzmani (Seviye 6)
mesleginin nitelikli kisiler tarafindan yiiriitilmesi ve
calismalarda kalitenin artirilmasi igin;
Adaylarin sahip olmas1 gereken nitelikleri, bilgi,
beceri ve yetkinlikleri tanimlamak,

8 |AMAC Adaylarm, gegerli ve giivenilir bir belge ile
mesleki  yeterliligini  kanitlamasina  olanak
vermek,

Egitim sistemine, smav ve belgelendirme
kuruluglarina referans ve kaynak olusturmaktir.

9 | YETERLILIGE KAYNAK TESKIiL EDEN MESLEK STANDART(LAR)I

14UMS0415-6 Personel Performansi Degerlendirme Uzmani (Seviye 6) Ulusal Meslek Standardi

10 | YETERLILIK SINAVINA GIiRiS SART(LAR)I

11 | YETERLILiGIN YAPISI

11-a) Zorunlu Birimler

Biitge ve Satin Alma Siiregleri

21UY0467-6/A1: ISG, Cevre Koruma, Is Siireclerinin Uygunlugunu Saglama ve Mesleki Gelisim
21UY0467-6/A2: Performans Degerlendirme Isleri Yaklasimimi Hazirlama, Bilgi Sistemi Y &netimi,

21UY0467-6/A3: Performans Degerlendirme Isleri Koordinasyonu ve Veri Ydnetimi

11-b) Se¢meli Birimler

11-c) Birimlerin Gruplandirilma Alternatifleri

12 | OLCME VE DEGERLENDIRME
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21UY0467-6 Personel Performansi Degerlendirme Uzmani (Seviye 6) Tarih:08/12/2021 Rev. No:00

Personel Performansi Degerlendirme Uzmani (Seviye 6) Mesleki Yeterlilik Belgesini elde etmek isteyen
adaylar yeterlilik birimlerinde tanimlanan teorik ve performansa dayali sinavlara tabi tutulur. Adaylarin
yeterlilik belgesini alabilmeleri igin, yeterlilik birimlerinde tanimlanan sinavlardan basarili olmalari
gerekir.

Yeterlilik birimlerindeki teorik sinavlar, her bir birim i¢in ayri ayr1 yapilabilecegi gibi birlikte de
yapilabilir. Ancak her birimin degerlendirmesi bagimsiz yapilmalidir.

13 | DEGERLENDIRICi OLCUTLERI

Personel Performansit Degerlendirme Uzmani (Seviye 6) Ulusal Yeterliliginin 6lgme ve degerlendirme
siireclerinde gorev alacak sinav komisyonunda en az lisans diizeyinde egitimlerini tamamlamis ve
asagidaki kosullar1 saglayan en az iki (2) degerlendirici gorevlendirilir;

a) Degerlendiricilerden en az birinin insan kaynaklarinin personel performansi degerlendirme
alaninda en az 5 y1l danisman/uzman/yonetici olarak ¢alismis olmasi,

b) Diger degerlendiricinin {iniversitelerde kalite yOnetim sistemleri, yonetim ve organizasyon,
yonetim sistemleri ve insan kaynaklar1 alanlarindan birinde egitim vermek kaydiyla en az 5 yil
Ogretim gorevlisi/Ogretim iiyesi olarak gorev yapmis olmasi.

Olgme ve degerlendirme siirecinde gorev alacak degerlendiricilere; ilgili alanda yetkilendirilmis
kuruluslar tarafindan mesleki yeterlilik sistemi, kisinin gorev alacagi ulusal yeterlilik(ler), ilgili ulusal
meslek standart(lar)i, 6lgme-degerlendirme ve Ol¢me-degerlendirmede kalite giivencesi konularinda
egitim saglanmalidir.

Yeterlilik  belgesinin  gecerlilik  siiresi  belgenin

] e diizenlendigi tarihten itibaren 5 (bes) yildir.

15 | GOZETIM SIKLIGI -

Bes (5) wyillik gecerlilik siiresinin sonunda belge

sahibinin performansi asagida tanimlanan
yontemlerden en az biri kullanilarak degerlendirmeye
tabi tutulur;

a) 5 yil belge gegerlilik siiresi i¢erisinde toplamda en az
iki y1l veya son alt1 ay boyunca ilgili alanda ¢alistigini
gosteren  kayitlart  (hizmet  dokiimii, referans
yazist/mektubu, sozlesme, fatura, portfolyo ve benzeri)
sunmak,

b) Yeterlilik kapsaminda yer alan yeterlilik birimleri
i¢cin tanimlanan uygulama sinavlarina katilmak.

BELGE YENILEMEDE
16 | UYGULANACAK OLCME-
DEGERLENDIRME YONTEMI

Degerlendirme sonucu olumlu olan adaylarin Belge
gegerlilik stireleri 5 y1l daha uzatilir.

MESLEKTE YATAY ve DIKEY

= ILERLEME YOLLARI )

YETERLILiGi GELISTIREN . ..
18 KURULUS(LAR) Yo6netim Danigmanlart Dernegi
19 LGOI LILITEILDOIE A OILAN AL Is ve Yonetim Sektor Komitesi

SEKTOR KOMITESI
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21UY0467-6 /A1 ISG, Cevre Koruma, Is Siireglerinin Tarih:08/12/2021 Rev. No:00
Uygunlugunu Saglama ve Mesleki Gelisim

21UY0467-6/A1 ISG, CEVRE KORUMA, i$ SURECLERININ UYGUNLUGUNU SAGLAMA
VE MESLEKI GELISIM YETERLILIiK BiRiMi

ISG, Cevre Koruma, Is Siireclerinin Uygunlugunu

e Saglama ve Mesleki Geligim

2 | REFERANS KODU 21UY0467-6/A1

3 |SEVIYE 6

4 | KREDi DEGERI -

A) YAYIN TARIHI 08.12.2021
5 |B) REVIZYON NO 00
C) REVIZYON TARIiHI -

6 | YETERLILIK BIRIMINE KAYNAK TESKIiL EDEN MESLEK STANDARDI

14UMS0415-6 Personel Performansi Degerlendirme Uzmani (Seviye 6) Ulusal Meslek Standard1

7 | OGRENME KAZANIMLARI

Osrenme Kazanim 1: Calisma ortaminda uygulayacag is saghgi ve giivenligi ile cevre koruma
onlemlerini aciklar.

Alt Ogrenme Kazanimlari:

1.1: Giivenli ve saglikli calisma yontemlerini agiklar.

1.2: Calisma ortaminda acil durumlara kars1 alinmas1 gereken 6nlemleri aciklar.
1.3: Calisma ortaminda uygulayacagi ¢cevre 6nlemlerini agiklar.

Osrenme Kazanmim 2: is siireclerini viiriitme yontemlerini aciklar.

Alt Ogrenme Kazanimlart:

2.1: Siireglerle ilgili takip etmesi gereken mevzuati temel diizeyde tanimlar.

2.2: Kalite gerekliliklerine ve kurulus prosediirlerine uygun ¢alisma yontemlerini agiklar.
2.3: Kisisel ve kurumsal bilgilerin gizliligi ve giivenligi mevzuatini temel diizeyde tanimlar.

Osrenme Kazanmim 3: Mesleki gelisime yonelik faalivetleri aciklar.

Alt Ogrenme Kazanimlart:
3.1: Bireysel mesleki gelisime yonelik faaliyetleri agiklar.
3.2: Birlikte ¢alistig1 kisilerin mesleki gelisimine yonelik faaliyetleri agiklar.

8 | OLCME VE DEGERLENDIRME

8 a) Teorik Sinav

Coktan Secmeli Sorularla Smav (T1): Al yeterlilik birimine yonelik olarak teorik sinav, Ek A1-2’de
yer alan Bilgiler Kontrol Listesine gore gerceklestirilir. Teorik degerlendirme i¢in adaylara en az yirmi
(20) soruluk, bes (5) secenekli, ¢oktan segmeli ve her biri esit puan degerinde olan sorularla diizenlenmis
yazili sinav uygulanmalidir. Bu sinavda bos birakilan veya yanlis cevaplandirilmis sorulardan herhangi
bir puan indirimi yapilmaz. Simavda adaylara her soru i¢in ortalama bir buguk (1,5) dakika zaman verilir.
T1 sinavinda sorularin en az %70’ine dogru yanit veren aday basarili sayilir. Sinav sorulari, bu birimde
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21UY0467-6 /A1 ISG, Cevre Koruma, Is Siireclerinin
Uygunlugunu Saglama ve Mesleki Gelisim

Tarih:08/12/2021 Rev. No:00

T1 smavi ile dlgiilmesi 6ngoriilen tiim bilgi ifadelerini (Ek A1-2) 6lgmelidir.

8 b) Performansa Dayal Sinav

Performansa dayali sinav bulunmamaktadir.

8 ¢) Olcme ve Degerlendirmeye Iliskin Diger Kosullar

Yeterlilik biriminin gegerlilik siiresi sinavin basarildigi tarihten itibaren iki (2) yildir.

YETERLILIiK BiRiMIiNi

9 | GELISTIREN Y onetim Danigsmanlar1 Dernegi
KURUM/KURULUS(LAR)
YETERLILIK BiRIMINI .

10 [ DOGRULAYAN Is ve Yonetim Sektor Komitesi
SEKTOR KOMITESI

YETERLILIiK BiRiMi EKLERIi

EK Al-1: Yeterlilik Biriminin Kazandirilmasi igin Tavsiye Edilen Egitime liskin Bilgiler

Bu birimin kazandirilmasi i¢in agsagida tanimlanan igerige sahip bir egitim programinin tamamlanmast
tavsiye edilir.

1.

Is saglig1 ve giivenligine yonelik temel diizenlemeler

1.1.1s saglig1 ve giivenliginde isverenlerin ve ¢alisanlarin hukuki yiikiimliiliikleri
1.2. Arag, gere¢ ve ekipmanlarin giivenli kullanimu ile ilgili talimat ve prosediirler ve bunlari is

slireglerine uygulama
1.3.Calisma ortamindaki risk ve tehlikeler
1.4.Risk ve tehlike kavramlari, tiirleri ve 6zellikleri

1.5.Calisma ortamindaki risk ve tehlikeleri belirleme yontem ve teknikleri

Acil durumlar

2.1. Acil durum tiirleri ve acil durumlarda harekat tarzi
2.2.Acil durum talimatlarina uygun davranma

Cevre koruma uygulamalari

3.1.Temel atik yonetimi

3.2.Enerji verimliligi ve temel tasarruf uygulamalari
Is siireclerinin yiiriitiimii

4.1.Siireclerle ilgili takip etmesi gereken mevzuat
4.2.Temel kalite yonetim siirecleri

4.3.Kisisel ve kurumsal bilgilerin gizliligi ve giivenligi mevzuati
Mesleki gelisim

5.1.Kisisel geligim

5.2.Stres yonetimi ve motivasyon

5.3.Meslek etigi

5.4.Bilgi paylagimi

5.5.Temel arastirma yontemleri

©Mesleki Yeterlilik Kurumu




21UY0467-6 /A1 ISG, Cevre Koruma, Is Siireclerinin
Uygunlugunu Saglama ve Mesleki Gelisim

Tarih:08/12/2021 Rev. No:00

EK A1-2: Yeterlilik Biriminin Olgme ve Degerlendirmesinde Kullanilacak Kontrol Listesi

a) BILGILER
Yeterlilik
UMS s < .
No Bilgi ifadesi lgili T
vl Alt Ogrenme Araci
Bolim
Kazanimi
Is siireclerinin ozelliginden ve/veya kurulustan
BG.1 |kaynaklanabilecek risk ve tehlikelere karsi yapilmasi| A.1.1 11 T1
gerekenleri agiklar.
BG .2 Cgllsma ortaminda kullanilan arag, gere¢ ve A12 11 T
ekipmanlarin uygun kullanimini agiklar.
BG3 ¥svle.renler1n uymasi gereken ig §ag11g1 ve giivenligi ile A13 11 T
ilgili yasal ve calisma alanina ait kurallar1 agiklar.
BG4 Qal.lsat.rl.larln uymasi gereken is sggllgl ve giivenligi A13 11 T
ile ilgili yasal ve ¢alisma alanina ait kurallar agiklar.
BG.5 |Acil durumlarda yapilmasi gerekenleri agiklar. A2l 12 T1
Calisma ortaminda olusan kaza durumunda izlenmesi| A.2.2
BG.6 .y 1.2 T1
gereken prosediirleri aciklar. A23
BG.7 C‘;'ih"srnfi f)rta.n}mda ortaya glkan cevresel atiklar1 ve A31 13 T1
doniistiiriilebilir malzemeleri agiklar.
BG.8 [Kaynaklarin tasarruflu ve verimli kullanimini agiklar. | A.3.2 1.3 T1
BG9 Insan kaynaklar1 yOnetiminin dayandigi mevzuati B11 21 T
aciklar.
Insan kaynaklar1 yénetimi sorumlulugundaki siirecle
BG.10 |ilgili mevzuat\prosediir degisimlerinde ne yapmasi| B.1.2 2.1 T1
gerektigini agiklar.
Kurulusun hizmet kalite standartlarina uygun B21
BG.11 |prosediirleri olusturulma konusunda ne yapmasi| _ 2.2 T1
e B.2.2
gerektigini agiklar.
BG.12 S.(.)rurr'lluh{k al.ar.nndakl hizmetlere iliskin sikayetlerin B26 29 T1
yOnetim siirecini agiklar.
B.2.1
BG.13 |Siirec iyilestirme ve gelistirme caligmalarini agiklar. B.24 2.2 T1
B.2.5
Is siireclerinde bilgi gizliligi ve giivenligini| B.3.1
BG.14 saglamaya yonelik tedbirleri agiklar. B.3.2 23 T
Dosya ve kayitlarin (dijital veya basili belge) B.33
BG.15 |gizliligini koruyarak giivenli bir sekilde muhafaza ve B. 3' 4 2.3 T1
imhasini agiklar. o
BG.16 Bireysel mesleki gelisiminde izleyecegi yontemleri| [.1.1 31 T1
aciklar. 1.1.2
BG.17 Bireysel gelisim 1ht1¥agle}rlpa uygun faaliyet ve| [.1.1 31 T
kaynaklarin planlama siirecini agiklar. 1.1.2
BG.18 |Meslegi ile ilgili temel arastirma yontemlerini a¢iklar.| 1.1.3 3.1 T1
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21UY0467-6 /A1 ISG, Cevre Koruma, Is Siireglerinin Tarih:08/12/2021 Rev. No:00
Uygunlugunu Saglama ve Mesleki Gelisim

UMS Yet_el_’lll_lk : .
o ; oL Birimi Degerlendirme
No Bilgi Ifadesi Hgili o
L Alt Ogrenme Araci
Boliim
Kazanim
BG.19 [Bilgi paylagim siireglerini agiklar. :g; 3.2 T1
. . 1.2.1
BG.20 [Delegasyon siireclerini agiklar. 122 3.2 T1
b) BECERI VE YETKINLIKLER
. L-JMS Y;ti?‘?:::;k Degerlendirme
No Beceri ve Yetkinlik Ifadesi Hgili o &
e Alt Ogrenme Araci
Boliim
Kazanim
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21UY0467-6/A2 Performans Degerlendirme Isleri Tarih:08/12/2021 Rev. No:00
Y aklasimin1 Hazirlama, Bilgi Sistemi Y 6netimi, Biitge
ve Satin Alma Siiregleri

21UY0467-6/A2 PERFORMANS DEGERLENDIRME ISLERI YAKLASIMINI HAZIRLAMA,
BILGI SISTEMi YONETIMI, BUTCE VE SATIN ALMA SURECLERI YETERLILIiK BIRIiMi

Performans Degerlendirme Isleri Yaklasimini

1 | YETERLILIK BiRIMi ADI Hazirlama, Bilgi Sistemi Yonetimi, Biitce ve Satin Alma
Siirecleri

2 | REFERANS KODU 21UY0467-6/A2

3 |SEVIYE 6

4 | KREDi DEGERI -

A) YAYIN TARIHI 08.12.2021
5 | B) REVIZYON NO 00
C) REVIZYON TARIiHi -

6 | YETERLILIK BIRIMINE KAYNAK TESKIL EDEN MESLEK STANDARDI

14UMS0415-6 Personel Performansi Degerlendirme Uzmani (Seviye 6) Ulusal Meslek Standardi

7 | OGRENME KAZANIMLARI

Osrenme Kazanmim 1: Biitce ve satin alma siireclerine destek verir.,

Alt Ogrenme Kazanimlari:

1.1: Taslak biit¢e caligmast yapar.

1.2: Biitce gergeklesmelerini takip eder.

1.3: D1s kaynaktan alinacak hizmetlerin satin alma siireclerini takip eder.
1.4: D1s kaynaktan alinan hizmetlerin yiiriitiimiinii takip eder.

Osrenme Kazanmim 2: Personel performansi degerlendirme islerine iliskin insan kaynaklari bilgi
sisteminin calismalarinmi gerceklestirir.

Alt Ogrenme Kazanimlart:
2.1: Sistem yonetimi ile 1lgili veri giris siirecini yiiriitiir.
2.2: Sistem yonetimi ile ilgili veri giincelleme faaliyetlerini gergeklestirir.

Osrenme Kazanimi 3: Personel performansi dederlendirme isleri vaklasim ve dokiimanlariin
olusturulmasina destek verir.

Alt Ogrenme Kazanimlar:

3.1: Personel performansi degerlendirme isleri yaklasimlarinin hazirlanmasina destek verir.
3.2: Personel performansi degerlendirme isleri dokiimanlarinin hazirlanmasina destek verir.

8 | OLCME VE DEGERLENDIiRME

8 a) Teorik Sinav

Coktan Se¢cmeli Sorularla Smav (T1): A2 yeterlilik birimine yonelik olarak teorik sinav, Ek A2-2’de
yer alan Bilgiler Kontrol Listesine gore gercgeklestirilir. Teorik degerlendirme i¢in adaylara en az on alti
(16) soruluk, bes (5) secenekli, coktan se¢meli ve her biri esit puan degerinde olan sorularla diizenlenmis
yazili sinav uygulanmalidir. Bu simavda bos birakilan veya yanlis cevaplandirilmis sorulardan herhangi

©Mesleki Yeterlilik Kurumu 9



21UY0467-6/A2 Performans Degerlendirme Isleri Tarih:08/12/2021 Rev. No:00
Y aklasimin1 Hazirlama, Bilgi Sistemi Y 6netimi, Biitge
ve Satin Alma Siiregleri

bir puan indirimi yapilmaz. Sinavda adaylara her soru i¢in ortalama bir buguk (1,5) dakika zaman verilir.
T1 smavinda sorularin en az %70’ine dogru yanit veren aday basarili sayilir. Siav sorulari, bu birimde
T1 sinavi ile dl¢lilmesi Ongoriilen tiim bilgi ifadelerini (Ek A2-2) 6l¢melidir.

8 b) Performansa Dayal Sinav

Performans Degerlendirme Isleri Yaklasimim1 Hazirlama, Bilgi Sistemi Yonetimi, Biitce ve Satin
Alma Siiregleri Olay Coziimlemesi (P1)

P1 performans siavi personel performansi degerlendirme isleri yaklasimini hazirlama, bilgi sistemi
yonetimi ve personel performansi degerlendirme isleri yaklasim ve dokiimanlarinin hazirlanmasina
destek verme senaryosuna gore gerceklestirilir. Sinav senaryosu yazili ve gorsel materyaller (slayt,
video, fotograf, yazili tasvir gibi) kullanilarak olusturulur ve dosya halinde adaya sunulur. Aday dosya
tizerinden inceleme ve degerlendirmeler yaparak ornek olay ¢oziimlemesine gore hazirladigi cevaplar
bilgisayar, sunus tahtasi ve benzeri kullanarak veya ara¢ kullanmadan degerlendirici heyete sunar.
Sunum esnasinda degerlendirici heyet, beceri ve yetkinlik kontrol listesindeki adimlarin gergeklesme
diizeyine gore, beceri ve yetkinlik kontrol listesine dayali sorular sorarak adayin agiklama yapmasini
isteyebilir.

Aday, ilgili hazirlik calismalarini1 sinav ve belgelendirme kurulusunun belirleyecegi gerekli altyapiya
sahip bir mekanda yapar. Sinav ve belgelendirme kurulusu hazirlik ¢alismalarinin bizzat aday tarafindan
yapilmasini saglayacak tedbirler alir.

Adaya, ornek olay ¢oziimlemelerinin igerigine gore, hazirlik i¢in 60 dakikadan az olmamak iizere gercek

uygulama sartlar1 dikkate alinarak belirli bir siire verilir. Performans sinavinin sunum siiresi en az 30
dakikadir.

Adaym performans simavindan basarili olabilmesi i¢in Beceri ve Yetkinlikler Kontrol Listesinde ilgili
sinav i¢in tanimlanan kritik adimlarin (aday tarafindan basarilmasi zorunlu adimlarin) tamamindan
basarili olmasi kosuluyla, sinavin genelinden asgari %80 basar1 gostermesi gerekir.

8 ¢) Ol¢me ve Degerlendirmeye Iliskin Diger Kosullar

Birim i¢in ongoriilen simavlarin gecerlilik siiresi sinavin basarildig: tarihten itibaren (1) yildir. Birimin
elde edilebilmesi i¢in basarilan sinav tarihleri arasindaki siire farki 1 yili ge¢emez. Birimin elde
edilebilmesi i¢in adaylarin birimde tanimlanan tiim sinavlardan basarili olmas1 gerekir.

Yeterlilik biriminin gecerlilik siiresi birimin basarildig tarihten itibaren 2 yildir.

YETERLILIK BIRIMINi
9 |GELISTIREN Yo6netim Danismanlart Dernegi
KURUM/KURULUS(LAR)

YETERLILiK BiRiMIiNi
10 | DOGRULAYAN is ve Yonetim Sektor Komitesi
SEKTOR KOMITESI

©Mesleki Yeterlilik Kurumu 10
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ve Satin Alma Siiregleri

YETERLILIK BIRIMI EKLERI
EK A2-1: Yeterlilik Biriminin Kazandirilmasi igin Tavsiye Edilen Egitime iliskin Bilgiler

Bu birimin kazandirilmasi i¢in asagida tanimlanan icerige sahip bir egitim programinin tamamlanmasi
tavsiye edilir.
1. Biitce siiregleri
1.1.Biit¢ce mevzuati
1.2.Biit¢e hazirlama
1.3.Biitge takibi
2. Satm alma siirecleri
2.1.Teknik sartname hazirlama
2.2.Satin alma mevzuati
2.3.Satin alma yontemleri
2.4.Hizmet Kalitesinin takibi
3. IK bilgi sistemlerinin yiiriitimii
3.1.IK bilgi sistemleri
3.2.Veri girisi
3.3. Veri giincelleme
4. Personel performansi degerlendirme isleri yaklagiminin olusturulmasi
4.1.Personel performansi degerlendirme isleri yaklagimlar
4.2.Personel performansi degerlendirme isleri dokiimanlari

EK A2-2: Yeterlilik Biriminin Olgme ve Degerlendirmesinde Kullanilacak Kontrol Listesi

a) BILGILER
; L Y;ti(:"i.rl‘::ilk Degerlendirme
No Bilgi ifadesi lgili i g
e Alt Ogrenme Araci
Boliim
Kazanimi
BG.1 Biitce hazirlamada kullanilan veri ve kaynaklar Cc11 11 T
aciklar.
BG.2 |Biitge planlama siirecinin agsamalarini degerlendirir. Cl1 11 T1
; . 9 . C.l1
BG.3 [Biit¢ce uygulama siirecinin asamalarini degerlendirir. C1o 1.2 T1
BG.4 Dis kaynak hlzmet alim sartnamelerinde bulunmasi co1 13 T1
gereken asgari kosullar1 tanimlar.
Dis kaynak hizmet alim tekliflerinin C21-
BG.5 |degerlendirmesinde kullanilacak veri ve yontemleri C 2'2 13 T1
aciklar. o
Dis kaynaklardan alinan hizmetlerin performansinin C21-
BG.6 |degerlendirilmesinde kullanilacak veri ve yontemleri C 2' 5 14 T1
aciklar. -
BG.7 IK bilgi sistemi altyapisinin  olusturulmasinda| C.3.1 21 T1
" |kullanilan veri ve kaynaklar1 agiklar. C.3.2 '
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Yeterlilik
UMS L < .
No Bilgi ifadesi lgili P U e it
vetes Alt Ogrenme Araci
Boliim
Kazanim
IK siireclerine iligkin tanimlarin ve siire¢ adimlarinin cai
BG.8 |bilgi sistemindeki tanimlanma, yetkinlendirme ve C.3.2 21 T1
giincelleme siirecini agiklar. o
IK bilgi sistemindeki bir alt degisikligin siire¢| C.3.1
BG.9 adimlarina etkilerini agiklar. C.3.2 2.2 T
BG.10 Performans  degerlendirme isleri  yaklagiminin| C.3.1 31 T1
""" |hazirlanmasinda kullanilan veri ve kaynaklari agiklar. | C.3.2 '
Performans  degerlendirme igleri  yaklagiminin
. . .. CJ31
BG.11 |hazirlanma, onaylanma ve giincelleme siirecini C392 3.1 T1
aciklar. e
Verilen bir genel yonetim politikas1 degisikliginin cai
BG.12 |Performans degerlendirme isleri yaklasimina etkisini C.3.2 3.1 T1
analiz eder. o
Performans degerlendirme isleri siire¢ prosediirlerinin
. (GRS
BG.13 |hazirlanma, onaylanma ve giincelleme asamalarini C32 3.2 T1
degerlendirir. e
BG 14 Performans degerlendirme isleri siire¢ prosediirlerinin| C.3.1 32 T
" |hazirlanmasinda kullanilan veri ve kaynaklari agiklar. | C.3.2 '
BG.15 Pellrforr'r'lans degerlendirme }slerl siireg prosediirleri ile| C.3.1 39 T1
ilgili yontem ve araclar1 degerlendirir. C3.2
Performans degerlendirme isleri stire¢ c31
BG.16 |prosediirlerinde kullanilan dokiimanlar ve| ~5 3.2 T1
e .. o1 . C.3.2
ozelliklerini degerlendirir.
b) BECERI VE YETKINLIKLER
e Ylgti?"i’:rlllilk Degerlendirme
No Beceri ve Yetkinlik ifadesi ilgili o g
sores Alt Ogrenme Araci
Boliim
Kazanim
Performans degerlendirme isleri siirecine iliskin
planlar ve Ongorilen biitge  parametreleri
BY.1 dogrultusunda biitge donemine ait maliyet c11 11 P1
kalemlerini belirler.
BY 2 Bﬁ}geye 'gl'l‘dl teskil edecek wverileri toplayarak c11 11 p1
degerlendirir.
Toplanan veriler ve ongoriilen biitce parametreleri
*BY.3 |dogrultusunda biitce donemine ait taslak biitceyi| C.1.1 11 P1
hazirlar.
©OMesleki Yeterlilik Kurumu
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Yeterlilik
. L Birimi Degerlendirme
No Beceri ve Yetkinlik Ifadesi Igili Alt Ogrenme g Aract
Boliim Kazanimi
BY 4 Performans degerlendirme isleri siirecinin biitceye C12 19 p1
" |uygunlugunu kontrol eder. o '
“BY 5 Biitge ile gergeklesmelerinin  uyumunu analiz C12 12 p1
" |ederek revize biitge calismasi yaparak raporlar. o '
Dis kaynaklardan alinacak bir (damismanlik, ISG,
*BY.6 |avukatlik, IK bilgi sistemi ve benzeri) hizmetin| C.2.1 13 P1
teknik sartnamesini hazirlar.
Dis kaynak hizmet alimi1 gergeklestirilecek tedarikei
BY.7 |firmalarin se¢iminde dikkat edilecek hususlari| C.2.1 1.3 P1
tanimlar.
Alnan teklifleri; hizmetin igerigi, kalitesi ve mali
* ’ s
BY8 boyutlari ile degerlendirir. C22 13 P1
BY 9 Alman ilgili hizmetlerin soézlesme hiikiimlerine C29 14 p1
" |uygunlugunu kontrol eder. - '
Almnan hizmet performansini, toplanan veriler
*BY 10 (verilen zamanlamaya, yasal mevzuata uyumlu, acil C22 14 p1
7 |durum  yoOntemleri ve  benzeri) vasitasiyla| T '
degerlendirir.
Hizmet performans sonuglarma gore hizmetin
*BY.11 |iyilestirilmesi ve siirdiiriilmesine yonelik onerilerde| C.2.2 14 P1
bulunur.
IK bilgi sisteminin performans degerlendirme isleri c31
*BY.12 [siirecinde kullanilacak alt yapisinin formatinin C'3.2 21 P1
taslak halini belirler. e
Performans degerlendirme isleri siireglerine iligkin
BY 13 tamimlarin ve siire¢ adimlarimin ilgili bir yazilim| C.3.1 21 p1
' lizerinde tanimlanma ve yetkilendirme sonuglarini| C.3.2 '
degerlendirir.
Performans degerlendirme isleri siireglerine iliskin
apilan degisiklikler dogrultusunda giincellenen| C.3.1
BY.14 |7%P & 2 8 21 P1
" |formatla ilgili verilerin IK bilgi sistemine giris| C.3.2 '
sonuclarini degerlendirir.
Verilen bilgilere gore Performans degerlendirme
BY 15 isleri stirecinin takibini yaparak bu degisikliklerin| C.3.1 29 p1
' IK bilgi sistemine yansimasina iligkin sonuglar| C.3.2 '
degerlendirir.
©OMesleki Yeterlilik Kurumu
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No

Beceri ve Yetkinlik ifadesi

uMs
Tlgili
Boliim

Yeterlilik
Birimi
Alt Ogrenme
Kazanim

Degerlendirme
Araci

BY.16

Stirece  uygun olarak yapilmasi gereken alt
degisikliklerin IK bilgi sistemine veri girisinin nasil
yapilacagini tanimlar.

C31
C3.2

2.2

P1

*BY.17

Verilen bilgilerde bulunan kurulus genel yonetim
politikalarina (vizyon, misyon, ilke ve degerler,
temel stratejiler ve benzeri) gore Performans
degerlendirme  igleri  yaklagiminin  taslagini
olusturur.

C31

3.1

P1

BY.18

Verilen performans degerlendirme isleri
yaklagiminin, kurulus genel yoOnetim
politikalarindaki degisikliklere gore gilincellenme
durumlarini tanimlar.

C31

3.1

P1

BY.20

Verilen bilgilere gore performans degerlendirme
stirecinde kullanilacak dokiimanlar1 ve kapsamlarin
belirler

C31

3.2

P1

BY.21

Kurulusun hedeflerine, politikalarina uygun olarak
Performans degerlendirme isleri biinyesinde hizmet
verilen bir konu ile ilgili prosediirlerin giincelleme
durumlarini agiklar.

(GRS

3.2

P1

*BY.21

Prosediirlere bagli olarak gelistirilen sistemlerin
isletimine iliskin sorunlarin ¢ozlimiine yonelik
oOneriler, projeler ve/veya ¢ozlimler olusturur.

C3.2

3.2

P1

(*) Performans sinavinda basarilmasi zorunlu kritik adimlar.

©Mesleki Yeterlilik Kurumu
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Koordinasyonu ve Veri Y0netimi

21UY0467-6/A3 PERFORMANS DEGERLENDIRME iSLERi KOORDINASYONU VE VERI
YONETIMI YETERLILIK BiRiMi

1 | YETERLILIK BiRiMi ADI ztgrfl’zf['ir:lnains Degerlendirme Isleri Koordinasyonu ve Veri
2 | REFERANS KODU 21UY0467-6/A3
3 [SEVIYE 6
4 | KREDi DEGERI -
A) YAYIN TARIHI 08.12.2021
5 |B) REVIZYON NO 00
C) REVIZYON TARIiHI -

6 | YETERLILIK BIRIMINE KAYNAK TESKiL EDEN MESLEK STANDARDI

14UMS0415-6 Personel Performansi Degerlendirme Uzmani (Seviye 6) Ulusal Meslek Standard1

7 | OGRENME KAZANIMLARI

Osrenme Kazanim 1: Personel performansi degerlendirme islerinin koordinasyonunu saglar.

Alt Ogrenme Kazanimlart:

1.1: Performans degerlendirme kriterlerini belirler.

1.2: PYS uygulamasina yonelik iletisim faaliyetlerini yiirtitiir.

1.3: PYS uygulamasina yonelik egitimlerin hazirlanmasina destek verir.
1.4: PYS ile ilgili verilen egitimlerin etkinligini dlger.

Ogrenme Kazanim 2: PYS verilerinin olusturulmasi siirecini viiriitiir.

Alt Ogrenme Kazanimlar:

2.1: PYS verilerini toplar.

2.2: PYS verilerini raporlar.

2.3: PYS sonuglarini ilgili birim/bireylere duyurur.

2.4: Performans sonuglart ile ilgili degerlendirme yapar.

8 | OLCME VE DEGERLENDIRME

8 a) Teorik Sinav

Coktan Secmeli Sorularla Smav (T1): A3 yeterlilik birimine yonelik olarak teorik sinav, Ek A3-2’de
yer alan Bilgiler Kontrol Listesine gore gerceklestirilir. Teorik degerlendirme i¢in adaylara en az on alti
(16) soruluk, bes (5) se¢enekli, coktan se¢meli ve her biri esit puan degerinde olan sorularla diizenlenmis
yazili sinav uygulanmalidir. Bu simavda bos birakilan veya yanlis cevaplandirilmis sorulardan herhangi
bir puan indirimi yapilmaz. Sinavda adaylara her soru igin ortalama bir buguk (1,5) dakika zaman verilir.
T1 sinavinda sorularin en az %70’ine dogru yanit veren aday basarili sayilir. Sinav sorulari, bu birimde
T1 sinavi ile 6l¢iilmesi ongdriilen tiim bilgi ifadelerini (Ek A3-2) 6lgmelidir.

8 b) Performansa Dayal Sinav

Performans Degerlendirme Isleri Koordinasyonu ve Veri Yonetimi Ornek Olay Coziimlemesi (P1)
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P1 performans smavi Personel Performans1 Degerlendirme Islerinin Koordinasyonu ve PYS Verilerinin
Olusturulmast Siirecini Yiiriitme senaryosuna gore gergeklestirilir. Sinav senaryosu yazili ve gorsel
materyaller (slayt, video, fotograf, yazili tasvir gibi) kullanilarak olusturulur ve dosya halinde adaya
sunulur. Aday dosya iizerinden inceleme ve degerlendirmeler yaparak ornek olay ¢oziimlemesine gore
hazirladig1 cevaplar1 bilgisayar, sunus tahtast ve benzeri kullanarak veya ara¢ kullanmadan
degerlendirici heyete sunar. Sunum esnasinda degerlendirici heyet, beceri ve yetkinlik kontrol
listesindeki adimlarin gergeklesme dilizeyine gore, beceri ve yetkinlik kontrol listesine dayali sorular
sorarak adayin agiklama yapmasini isteyebilir.

Aday, ilgili hazirlik ¢alismalarin1 sinav ve belgelendirme kurulusunun belirleyecegi gerekli altyapiya
sahip bir mekanda yapar. Siav ve belgelendirme kurulusu hazirlik ¢calismalarinin bizzat aday tarafindan
yapilmasini saglayacak tedbirler alir.

Adaya, ornek olay ¢oziimlemelerinin igerigine gore, hazirlik i¢in 60 dakikadan az olmamak iizere gergek
uygulama sartlar1 dikkate alinarak belirli bir siire verilir. Performans sinavinin sunum siiresi en az 30
dakikadir.

Adaym performans simavindan basarili olabilmesi i¢in Beceri ve Yetkinlikler Kontrol Listesinde ilgili
sinav i¢in tanimlanan kritik adimlarin (aday tarafindan basarilmasi zorunlu adimlarin) tamamindan
basarili olmasi kosuluyla, sinavin genelinden asgari %80 basar1 gostermesi gerekir.

8 ¢) Ol¢me ve Degerlendirmeye Iliskin Diger Kosullar

Birim i¢in ongoériilen smavlarin gegerlilik siiresi sinavin basarildigi tarihten itibaren (1) yildir. Birimin
elde edilebilmesi i¢in basarilan sinav tarihleri arasindaki siire farki 1 yili ge¢emez. Birimin elde
edilebilmesi i¢in adaylarin birimde tanimlanan tiim sinavlardan basarili olmasi gerekir.

Yeterlilik biriminin gegerlilik siiresi birimin bagarildig: tarihten itibaren 2 yildir.

YETERLILIK BIRIMINi
9 |GELISTIREN Yo6netim Danismanlar1 Dernegi
KURUM/KURULUS(LAR)

YE]:ERLiLiK BiRIMINIi
10 | DOGRULAYAN Is ve Yonetim Sektdr Komitesi
SEKTOR KOMITESI
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YETERLILIiK BiRiMi EKLERIi

Tarih:08/12/2021 Rev. No:00

EK A3-1: Yeterlilik Biriminin Kazandirilmasi i¢in Tavsiye Edilen Egitime liskin Bilgiler

Bu birimin kazandirilmasi i¢in asagida tanimlanan icerige sahip bir egitim programinin tamamlanmasi
tavsiye edilir.
1. Personel performansi degerlendirme islerinin koordinasyonu
1.1.Performans degerlendirme kriterleri
1.2.PYS uygulamasina yonelik iletisim faaliyetleri
1.3.PYS uygulamasina yoénelik egitimlerin hazirlanmasi
1.4.Egitim etkinligi 6l¢me
2. PYS verilerinin olusturulmasi
2.1.PYS verilerini toplama
2.2.PYS verilerini raporlama
2.3.PYS sonuglarinin duyurulmast
2.4.Performans sonuglart ile ilgili degerlendirme yapma

EK A3-2: Yeterlilik Biriminin Olgme ve Degerlendirmesinde Kullanilacak Kontrol Listesi

a) BILGILER
AL Y;ti?‘?:‘::;k Degerlendirme
No Bilgi ifadesi lgili . e
R Alt Ogrenme Araci
Boliim
Kazanim

BG .1 Performans degerlendirme krlterlerlnln ozelliklerini D11 11 T
ve uygulama kosullarini analiz eder.
Performans  degerlendirme  yontemine  uygun D11

BG.2 |performans degerlendirme kriterlerinin se¢im siirecini D 1' 3 11 T1
agiklar. o

BG 3 PYS iletisim takviminin kapsamin igerik, yontem ve| D.2.1- 11 T

" luygulanabilirlik yoniinden analiz eder. D.2.3 '

BG.4 Performans c.le.ge.rlendlrme yontemlerinin D11 12 T1
karsilagtirmali analizini yapar.

BG5S P"erfo.rnllans degerlendirme yontemlerinin uygulama| D.2.1- 12 T1
siirecini mukayese eder. D.2.3

BG6 PS{S 116? 11g1.11 iyi uygulama  O6rneklerinin D23 12 T1
degerlendirmesini yapar.

BG.7 PYS egitim faaliyetlerinin planlanmasinda kullanilan| D.3.1- 12 T1

" |veri ve kaynaklar1 degerlendirir. D.34 '

BG.8 PYS eglt‘l'm f.aah}fet.lermde kullanilan dokiiman ve D33 12 T1
araglarin ozelliklerini agiklar.

BG9 Egitim faaliyetleri ile ilgili organizasyon siirecini D.3.4 12 T1
aciklar.

BG.10 [Egitim etkinligi 6lgme tekniklerini tanimlar. D41 13 T1

©Mesleki Yeterlilik Kurumu
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UMS Yet_el_’lll_lk ) .
o e . P Birimi Degerlendirme
No Bilgi Ifadesi Hlgili o
e Alt Ogrenme Araci
Boliim
Kazanim
BG.11 Egitim  sonuclarinin  degerlendirilme  alanlarim D42 13 T1
aciklar.
o et E.1.1-
BG.12 |PYS verileri ve kullanim 6zelliklerini agiklar. E23 21 T1
BG.13 PYS wveri yénet}m sij‘rem . 1.le ilgili rol ve E14 21 T1
sorumluluklarin degerlendirmesini yapar.
BG.14 P}(S Ver?lerlnm analizinde kullamilan istatistiki| E.2.1- 21 T1
yontemleri mukayese eder. E.2.3
BG.15 PYS verileri ile ilgili gizlilik ve giivenlik énlemlerini| E.3.1- 23 T
aciklar. E.3.5
Performans degerlendirme geri bildirim ve itiraz| E.4.1-
BG.16| .. ... .y 2.4 T1
siireci ile ilgili uygulama prosediirlerini agiklar. E.4.2
b) BECERI VE YETKINLIKLER
. AL Y;ti(:"i.rl‘::ilk Degerlendirme
No Beceri ve Yetkinlik Ifadesi Hgili o 8
e Alt Ogrenme Araci
Boliim
Kazanim
Verilen  bilgilere  performans  degerlendirme
BY.1 |kritelerinin secilen yonteme uygunlugunu analiz| D.1.1 11 P1
eder.
Verilen bilgilere gore performans degerlendirme D11
BY.2 |siirecinde kullanilacak taslak kriterleri belirleyerek D 1' 3 11 P1
uygulama kosullarini raporlar. o
Verilen bilgilere gore PYS uygulama faaliyetlerine
BY.3 |(gorigmeler, geri bildirim siireci gibi) yonelik| D.2.1 1.2 P1
iletisim takvimini hazirlar.
Performans  degerlendirme  doneminde  ve
tamamlandiginda yapilacak performans geribildirim| D.2.2
Byd4 |~ . 2. . . > . 1.2 P1
goriigmelerinin  siireg, icerik ve yoOntemlerini| D.2.3
tasarlar.
PYS’nin  etkin  ylriitillebilmesine ~ yonelik
“BY 5 ha21rlapm1§ bir egltlm 1ht1ya§ ve ana.“.z caligmasinin D31 13 p1
(organizasyon siire¢ ve kisi analizi) sonuglarini
yorumlar.
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Yeterlilik
. UMS Birimi Degerlendirme
No Beceri ve Yetkinlik Ifadesi Hgili s 8
e Alt Ogrenme Araci
Boliim
Kazanimi

Ihtiyag (calisanlar, yoneticiler) ve analiz verilerine
gore (calisan ve birim bazinda degerlendirme

*BY.6 |frekanslari, yetkinlik profiller, hedef ulagsma| D.3.2 1.3 P1
yiizdeleri vb.) PYS ile ilgili olas1 egitimleri ve
egitimcilerin 6zelliklerini belirler.

BY 7 Planlanan egmml?rde .kull‘al.nlacak dokiiman ve D33 13 p1
araglarin kullanim 6zelliklerini tanimlar.

BY 8 PYS ggltlmlerlnln uygulama siirecinde izlenecek D.3.4 13 p1
prosediirleri tanimlar.

BY 9 PYS u):gu.lamasma yonelik iyilesmelerin nasil D41 14 p1
Olciilecegini tanimlar.
PYS egitimlerinin etkinliginin (bilgi, davranis ve

BY.10 |kurumsal sonuglara etkisi gibi) degerlendirmesini| D.4.2 14 P1
yaparak raporlar.
PYS verilerinin IK yodnetim politikast ve PYS

BY.11 |Uygulama Prosediiriine uygun bir sekilde wveri| E.1.1 21 P1
tabanina girildigini kontrol eder.

BY 12 Il_gll_l_ blr}'me. Yerllerln muhafazas1 i¢in gerekli E12 21 p1
bildirim siirecini tanimlar.
PYS wveri tabamim1 kullanacak ¢alisanlarin

BY.13 bilgilendirilmesi i¢in kullanici kilavuzunu hazirlar. E13 2.1 Pl
llgili birimlerin PYS wuygulama prosediiriinde

BY.14 belirtilen sorumluluklarini belirler. El4 2.1 P1
Toplanan verileri istatiksel yontemler

BY.15 |(degerlendirme frekans dagilimi, grafikler vb.)| E.2.1 2.2 P1
kullanarak analiz eder.

*BY.16 |Analiz sonunda elde edilen bulgular raporlar. E.2.2 2.2 P1

*BY 17 Per_forr_ngns “deg?rlendlrme done?m sppunda PYS E23 29 p1
verilerinin yonetime raporlanma siirecini agiklar.
PYS  wverilerinin  prosediirler ve  yetkileri

BY.18 |dogrultusunda  hangi  birim ve  kisilerle] E.3.1 2.3 P1
paylasilacagini belirler.

BY 19 Behflenen gizlilik 11kel§r1 d(igrul.tusunda gerekli E33 23 p1
yetki ve tanimlamalarin sistem iizerinde yapar.
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Yeterlilik
. L Birimi Degerlendirme
No Beceri ve Yetkinlik Ifadesi Hgili o &
e Alt Ogrenme Araci
Boliim
Kazanim
BY 20 Glzhhli 1.1.kesme ayklrl hareket edilmesi durumunda E3.4 23 p1
prosediirii cergevesinde islem yapar.
BY 21 Perforr.l.la.ps degerlgpql@e ile 1ilgili 1itirazlan E41 24 p1
prosediiriine uygun ytriitir.
Performans sisteminin uygulanmasi sonucu alinan
BY.22 |geri bildirimleri degerlendirip, onerileri yoneticisine| E.4.2 2.4 P1
iletir.
(*) Performans sinavinda basarilmasi zorunlu kritik adimlar
©OMesleki Yeterlilik Kurumu
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YETERLILIK EKLERIi

Tarih:08/12/2021 Rev. No:00

1. Ulusal Yeterlilik Hazirlama Ekibi ve Teknik Calisma Grubu Uyeleri:

Egitim Bilgileri* L
Ad1 - Soyadi ('Igarih - Eggitim ?ﬁ;ﬁ%‘TE”ﬁf:ETLnV an)
Kurumu/Boliim Adi)
1. | Yakup Hakan COSKUN | 2004 - Hacettepe | ¢  2016-Devam ediyor
(Moderator) Universitesi Kamu Pamir Uygunluk
Yonetimi Bolimii Degerlendirme Ltd. S$ti.-
Genel Miidiir

e 2008-2015 - Mesleki
Yeterlilik  Kurumu -
Mesleki Yeterlilik
Uzman

e 2005-2008 - ISKUR -
Memur

2. | Nazan KARAASLAN
(Moderator Yardimcisi)

2013 — Gazi Universitesi
Talash Uretim
Ogretmenligi

e 2020 - Devam ediyor
Pamir Uygunluk
Degerlendirme Ltd. Sti. —
Kalite YoOnetim Sistem
Uzmani

e 2019-2020 SETA
Debriyaj Sistemleri —
Uretim  ve Planlama
Direktorii

e 2015-2019 ASO METES
— Sminmav  Hizmetleri

Sorumlusu
e 2013-2014 Gazi
Universitesi Atatiirk

Meslek Yiiksekokulu —
Ogretim Gérevlisi
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Pazarlama Y Onetimi

Egitim Bilgileri* . e
Adi- Soyads (Tarih - Egitim Deneyim Bilglert van)
Kurumu/Bo6liim Adi)
3. | Fahrettin Otluoglu 1969- ODTU, Yonetim |e 1973-1986 Ko¢ Grubu
Bilimleri (Isletme (Beko Ticaret, Migros,
Y Onetimi) Fakiiltesi- Beko Teknik, Tat-Beytas

sirketlerinde  pazarlama
miidiirliigiinden  sirket
genel miudiirligi
gorevlerinde)

e 1986-1993 Poly Peck Int.
Plc -London sirketinin
Tiurkiye'deki tarim ve
gida iiretim ve ticaret

sirketlerinde;  yatirimci
sirketinde Genel Miidiir,
gurup sirketlerin

Yonetim Kurulu Baskan
Yardimcis1  ve  Grup
Sirketleri Icra Kurulu

Baskanu.
e 1993-+Devam; Model
Y Onetim Hizmetleri

Turizm ve Ticaret Sirketi

(yonetim danigsmanligi ve

temsilcilik  hizmetleri)

Kurucu Yonetici Ortak;

Sertifikali Yonetim

Danismant  (CMC) -

Sirket ~ Kurulum  ve

Birlesmeleri, Strateji,
Kurumsal Doniisim ve
Uzman/Y 6netici
Degerlendirme
Danismani; Yonetim
Danismanlar1 ~ Dernegi
Meslek Kurulu Bagkani
ve Mesleki
Standartlar/Stiregler
egitimcisi; ICMCI-QAC
iyesi ve Meslek
Kuruluslar Lider
Degerlendiricisi .

e Yonetim Danigmanligi
Ulusal Meslek
Standartlar1
komitesi baskani.

olusturma
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Egitim Bilgileri* . e
Adi- Soyads (Tarih - Egitim Deneyim Bilglert e
Kurumu/Bo6liim Adi)
4. | Nevin SAVRAN 1993  Yildiz  Teknik | ¢ 2010 — devam ediyor
Universitesi Insaat Nevin Savran
Miihendisligi Boliimii Danigmanlik, Egitim ISO

Yonetim Sistemleri
e 2010 — devam ediyor

Bureau Veritas ISO
Y Onetim Sistemleri
Sozlesmeli Denetci/
Egitmen

e 2021 — devam ediyor
LRQA Lloyd Register
ISO Yonetim Sistemleri
Sozlesmeli Egitmen

e 2015-2019 BSI ISO

Y Onetim Sistemleri
Sozlesmeli Denetci/
Egitmen

e 2006-2009 Bureau

Veritas ISO  YoOnetim
Sistemleri Tam Zamanli
Denet¢i/ Egitmen
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Ad1 - Soyad:

Egitim Bilgileri*
(Tarih - Egitim
Kurumu/Bo6liim Adi)

Deneyim Bilgileri*
(Tarih —Is Yeri — Unvan)

5. | Sahika Duyar

1993-Anadolu
Universitesi-Isletme
Faktiltesi

1995-Siit¢ii imam Uni. —
Egitim Fak.-

Smif Ogr.

2019 Atatiirk Uni.

Saglik Yonetimi Devam
Ediyor

e 2017 — Devam Ediyor
OPTIMUM
DANISMANLIK -
Insan Kayn. Ve Kalite
Yonetim Sistemi Uzmant

e [SO 27001 BGYS Bas
Denetci

e Adana BAM BILIRKISI

e Avrupa Birligi Hibe
Tesvik Proje Dongiisii
Yoneticisi Ve Proje
Yazan

e 2016-2017
DORTMEVSIM
GROUP- Insan
Kaynaklar1 Grup Mudiiri

e 2014-2016 PILYEM
GIDA TARIM SAN VE
TIC A.S.— Insan
Kaynaklart Uzmant

e 2010-2014 GIPS
GELISTIRILMIS
PERLITLI INS MAL.VE
SAN TIC A.S.-

Insan Kaynalar1 Ve Idari
Isler Miid.

e 1999-2010 DUYAR INS
TAAH.SAN.TIC VE
LTD STi .-Muhasebe
miid.ve personel miid.
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Egitim Bilgileri* . S
Adi - Soyadi (Tarih - Egitim Deneyim Bilgileri®

Kurumu/Béliim Adi) (Tarih —Is Yeri - Unvan)

6. | Omer CINALIOGLU 1981 —Karadeniz Teknik | ¢ Temmuz 2019- Su anda -
Universitesi Makin --- Kalite ve Uretim
Elektrik Fakiiltesi/Makine Stiregleri Y Oneticisi-
Boliimii-imalat ve Danigsman * Proje
Konstriiksiyon Bolimii. .. Kontrol & Uygulama
Makina Miihendisi Makina Mihendisi -

BURSA

e Ocak 2010-Haziran 2019
Key Personel* AFC
ENERJI -Ankara

e 2008 — 2010 Uretim
Miidiirii, :AYBOT Gemi
Cide. KASTAMONU

e 2006 - Fabrika Midiirii
Sultan Makina Itd Sti-
BURSA

e 2004-2006 AB Sanlurfa
Icmesuyu  Projesi -
Montaj ve Is Giivenligi
Sefi  * SANLIURFA

e 2003- 2004 Kalite
Kontrol Sefi Has Kalip
Ltd Sirketi-BURSA

e 2003 Otomotiv Uretim
Miidiirt- Hiztag AS-
BURSA

e 2003 Fellini  Kombi
Uretimi Kalite Miidiirii-
lletgaz
Miih.Ltd.. BURSA

e 1999 - 2001 Uzman
Danigsman KOSGEB
Trabzon-Bursa

©Mesleki Yeterlilik Kurumu
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Egitim Bilgileri* . S
Adi- Soyads (Tarih - Egitim Deneyim Bilglert e
Kurumu/Bo6liim Adi)

7. | Kemal Ok 1985 — Deniz Harp Okulu | ¢ 1985-95 DzK.K. g
Makine Miih. Harp Gemilerinde
2000-  Kocaeli  Unv. Bascarkeilik
Isletme Yonetim | o 1995-1999  Yizdizlar
Organizasyon Y. Suiistii Egt. Mrk. K.ligi
Lisans(tezli) Egitmen
2003 Deniz Harp | ¢« 1999-2005  Donanma
Akademisi K.ig1  Personel Sube
(KOMKARSU) Miidiirligii
2016 Sabanci Unv. | o 2005-2006 Golciik
Liderlik fakiltesi Tersane K.hig1 Personel
2001- giiniimiize KalDer Baskanligi
EFQM modeli | o 2006-2007  ISDEMIR
Degerlendirici, Egitim Midiirligii
Basdegerlendirci e 20072016  ISDEMIR
Egitimleri Yonetim Sistemleri
2001-2005 Donanma Miidiirligii
Degisim Projesi | o 50162018 OYAK
kqpsarpmda Maden ve Metaliirji
TUSSIDE’den Toplam Grubu Yénetim
Kalite Yonetimi Sistemleri Miidiirti
baglaminda Degisim e 2018-Devam EnEm
Yonetimi Egitiml.eri . Yonetim  Danigmanlik
2007-2012 ISDEMIR Kurucu/Danisman
Yalin  YoOnetim  Proje
Liderligi kapsaminda
Yalin Uygulamalar
2020 Baskent Universitesi
Yonetici Koglugu Egitimi

8. | irem Merve CEVIK 2019, Istanbul  Aydmn 2020 — Yonetim
Universitesi- Isletme- Danigmanlart  Dernegi
Lisans VO_C _Test Center I_II
2021, Istanbul - Aydn | G
Universitesi- Kalite ediyor.

Yonetimi ~ ve  Kalite | 4 2020 Mocuk Dizayn A.S.
Giivence Sistemleri Kalite Kontrol
Sorumlusu
e 2017-2020 Botto Auto-
Idari Isler Uzmani
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Ad1 - Soyad:

Egitim Bilgileri*
(Tarih - Egitim
Kurumu/Bo6liim Adi)

Deneyim Bilgileri*
(Tarih —Is Yeri — Unvan)

9. | Zeynep Tura Kalin

1987, Bogazici
Universitesi Elektronik,
Lisans

1993, Bogazici
Universitesi Bilgisayar
Miihendisligi, Lisans
1995 Bogazigi
Universitesi Endiistri
Miihendisligi, Yiiksek
Lisans

2001 ve 2008, Harvard
Business School, Kisa
Donem Programlari

2017-devam ediyor YDD
YK Baskani
1997-Devam ediyor
TANGRAM Yo6netim
Danigsmanlik A.S., Genel
Midiir

2001-2003 Ziraat
Bankas1 ve Halk
Bankasi, Yeniden
Yapilandirma Projeleri
Yonetimi, GMY
1991-1996 Diinya
Bankasi Projeleri, Proje
Yoneticisi

1986-1997 Muhtelif
bankalarda BT, egitim ve
stire¢ danigsmanligi
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Egitim Bilgileri* . o
Adi - Soyad (Tarih - Egitim ?T‘a';reiﬁ'TiB"‘f’;fi’ﬂ Unvan)
Kurumu/Béliim Adi) i

10.| H. Serra Bayram Yagar

2003, Istanbul Teknik
Universitesi, Cevre
Miihendisligi, Lisans
2005, istanbul Teknik
Universitesi, Cevre
Bilimleri, Yiiksek Lisans

2020 — Yonetim
Danismanlar1 Dernegi
VOC Test Center |1l
Projesi- Proje
Koordinatorii — devam
ediyor.

2015 — SERR Project —
Firma sahibi —devam
ediyor

2011 — 2014 Kayseri
Ticaret Odas1 & AB
Tiirkiye Delegasyonu
,AB Bilgi Merkezleri Ag1
Projesi Proje
Koordinatorii

2010 — 2011 Kayseri
Biiyiiksehir Belediyesi,
Ab ve Dis Iliskiler Sube
Miidiirti

2008 — 2010 Kayseri
Ticaret Odas1 —
ABIGEM Projesi Is
Gelistirme Miidiirii

2005 — 2008 Kayseri
Biiyiiksehir Belediyesi
Cevre Yik. Miih.

11.| ONDER KIRATLILAR

1988 SILAHLI
KUVVETLER
AKADEMISI

1984 DENIZ HARP
AKADEMISI

1979-1980 MAKINA
[LERI IHTISAS KURSU
1974 DENIiZ HARP
OKULU

2011- YONETIM
DANISMANI
2008-2010 AIRFEL A.S.
YON. KUR. UYESI
2007-2008 BAYMAK
A.S. GENEL MD.
2001-2007 EMAS A.S.
GENEL MD.

1998-2001 ELMOR A.S.
GENEL MD.

1993-2001 EMAR A.S.
GENEL MD.
1974-1993
SUBAYI

DENIiZ

*Yalnizca meslekle ilgili olan egitim/deneyim bilgilerine yer verilecektir.
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2. Goriis Istenen Kisi, Kurum ve Kuruluslar:
Ahmet Amanvermez, Kuryén Yonetim Danigsmanligi
Ankara Sanayi Odas1 (ASO)
Ankara Ticaret Odas1 (ATO)
Asena Yalmiz, Sabanci Universitesi Yonetici Gelistirme Birim
Askim Budur, Istanbul Universitesi
Ayse Seker, ilbak Holding
Berrin Bayraktar, LeasePlan
Bilkent Universitesi
Bogazici Universitesi
Buket Celebidven, Argelik
Burak Aybey, Koksan
Caglar Cabuk, Siirdiiriilebilir Egitim Gelisim ve Mitkemmellik Dernegi
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 (Is Saglig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii)
Derya Goniillt, Allianz Partners
Devlet Personel Baskanligi
Didem Kopriicii, Hepsiemlak
Diger Bolgesel YDD’LER
Diger IK Egitimi Veren Universiteler
Dilek Koyuncu, insan Kaynaklari Danismani ve Gelisim Kogu
Dogu MARSIFED
Dr. Habibe Aksit, Isik Universitesi
Ebru Anildi, Sabanci Holding
Eczacibasi Holding Insan Kaynaklar
Ege Bolgesi Sanayi Odas1 (EBSO)

Ege Universitesi
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Ercan Giilseren, Dinateks A.S.

Erkan Tozluyurt, Tem Y 6netim Gelistirme Hizmetleri

Esra Kemer, CVCheckup CV Danismanlik ve Kariyer Hizmetleri
Faruk Baydemir, Estee Lauder

Firat Emre Iz, Madame Coco

Fiisun Varlik, Anadolu Cam

H.Murat Babadali, insan Kaynaklar1 ve Kariyer Danismanlig1
Hacettepe Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi

Hak Isci Sendikalar1 Konfederasyonu (HAK-IS)

IBB insan Kaynaklar

Idili Tiirkmenoglu, Inveon

Istanbul Aydin Universitesi

Istanbul Ticaret Odas1 (ITO)

Kariyer Damigmanlig1 ve Insan Kaynaklarin1 Gelistirme Dernegi
Kariyer.net

Kartal Tolga, TIGHR

Kog Holding Insan Kaynaklart

Kog Universitesi

Tarih:08/12/2021 Rev. No:00

Kiiciik Ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme Ve Destekleme idaresi Baskanligi (KOSGEB)

Kiiltiir Universitesi

Lisan Ulukan, Panasonic Life Solutions

M.Cemil Ozden, McOzden Danismanlik

Marmara Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi
Meltem Ferendeci Ozgddek, Ozgddek Danismanlik
Mesleki Egitim ve Kiiciik Sanayi Destekleme Vakfi

Milli Egitim Bakanligi Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii
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Milli Egitim Bakanligi Mesleki Ve Teknik Egitim Genel Midiirligii
Milli Egitim Bakanlig1 Yenilik Ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirligii
Miikrime Alptekin, Hemenis
Necdet Kenar, Isper A.S.
Nilsen Altintag, TEB
Nuh Tufan Uzaslan, Bahcesehir Universitesi
Nuray Aytag, EAE Corporate
Nursen Usta, GG Soft
Ortadogu Teknik Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Ozden Aslan, WYG
Ozel Istihdam Biirolar1 Dernegi
Ozlem Helvaci, Ozlem Helvact Danismanlik ve iletisim
P&G
Pinar Inal, Assan Aluminyum
Prof. Dr. Ugur Zel, LC Waikiki
Profesyonel Danismanlar Dernegi
Sabanci Holding Insan Kaynaklar
Sabanci Universitesi
Sakarya Universitesi
Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1
Sebnem Ergiil, Borsa Istanbul
Sedef Isildak, Borusan Holding
Sektorel Dernekler Federeasyonu (SEDEFED)
Semra Akman, Borusan Holding
Suna Erkaya, Celebi Havacilik Holding

Tarim ve Orman Bakanlig1
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Ticaret Bakanligi
Tolun Benon, Kocaeli Sanayi Odas1
Torun Akademi
Tuba Kara Albek, (ING) Tiirkiye
Tugba Ozkabak¢1 (PERYON)
Tiiketici Dernekleri Federasyonu (TUDEF)
Tiiketici Haklar1 Dernegi (THD)
Tiiketici Yararma Arastirma Dernegi (TUYADER)
Tiirk Girisim ve Is Diinyas1 Konfederasyonu (TURKONFED)
Tiirkiye Devrimci Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu (DISK)
Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu (TESK)
Tiirkiye Thracat¢ilar Meclisi (TIM)
Tiirkiye Insan Yénetimi Dernegi (PERYON)
Tiirkiye Is Kurumu (Is ve Meslek Danismanlig1 Dairesi Bagkanlig)
Tiirkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu (TURK-IS)
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)
Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu (TISK)
Tiirkiye Kalite Dernegi
Tiirkiye Metal Sanayicileri Sendikas1 (MESS)
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)
Tiirkiye Sanayicileri ve Is Insanlar1 Dernegi (TUSIAD)
Tiirkiye Ziraat Odalar Birligi
Yenibiris.com
Yiiksekogretim Kurulu Bagskanligi (YOK)

Zafer Inkaya (BILIN IT)

©Mesleki Yeterlilik Kurumu
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3. MYK Sektor Komitesi Uyeleri ve Uzmanlar

Ahmet Saygin BABAN,
Giilnur INAN,

Ayse ERIM,

Hasan SANLI,

Prof. Dr. Ali DANISMAN,
Atakan CELIK,

Fadime CAN,

Aytug BALAMAN,

Ozan MIMAROGLU,
Ekin SARI AKALIN,

Siileyman ARIKBOGA,

4. MYK Yonetim Kurulu

Adem CEYLAN,

Prof. Dr. Mehmet SARIBIYIK,
Dr. Recep ALTIN,

Bendevi PALANDOKEN,

Dr. Osman YILDIZ,

Celal KOLOGLU,

©Mesleki Yeterlilik Kurumu

Bagkan (Tiirkiye Odalar Borsalar Birligi)

Baskan V. (Milli Egitim Bakanlig1)

Uye (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi)

Uye (Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1)

Uye (Yiiksekdgretim Kurulu Bagkanlig

Uye (Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu)
Uye (Hak lsci Sendikalar1 Konfederasyonu)

Uye (Tiirkiye Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu)

Uye (Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu)
Uye (Devrimci Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu)

Uye (Mesleki Yeterlilik Kurumu)

Bagkan (Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Temsilcisi)
Bagkan Vekili (Yiiksekdgretim Kurulu Bagkanligi Temsilcisi)
Uye (Milli Egitim Bakanlig1 Temsilcisi)

Uye (Meslek Kuruluslar: Temsilcisi)

Uye (Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonlar: Temsilcisi)

Uye (Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu Temsilcisi)
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